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Installation und Einrichtung

Anfahrtspauschale Montageservice (inkl. 1h Anfahrt) je Anfahrt 179,00 € 

Fahrtkosten nach Zeitaufwand ab 2. Stunde / je Stunde 89,00 €

Installation IP Endgerät vor Ort (pro Gerät) 10,00 €

Zusatzleistungen vor Ort (je 0,25 h) 28,00 €

Konfigurationsanpassung (Remote/je 0,25 h) 28,00 €

DECT Ausleuchtung (pro Stunde pro Person) 112,00 €

Leitungsnetzcheck (pro Stunde pro Person)  
Sichtprüfung und Stichproben des Leitungsdurchgang, Physikalische Prüfung, 
keine Prüfungen von aktiven Komponenten 112,00 €

VoIP-Netzwerkcheck Layer 3 

•	 Analyserechner in Kundenlokation verbringen und integrieren
•	 5 Tage Netzwerkmessung

•	 2 Tage Systemspezialist UCC/Netzwerk Analyse und Auswertung inkl. 
Handlungsvorschläge bei Anpassungsbedarf

•	 Dokumentation und Übergabe an Kunden 4.274,00 €

Öffentliche IP-Adresse

Bereitstellung, einmalig

59,00 €/mtl.

250,00 €

Verrechnungssätze

Systemtechniker (pro Stunde) 
Montage und Installation  von Komponenten, Funkausbreitungsmessungen 112,00 €

Systemspezialist UCC / IT-Administration (pro Stunde) 
Technische Projektierung und Bearbeitung,  
Consulting, Lösungskonzeption 136,00 €

Systemspezialist SBC / Microsoft (pro Stunde) 
Projektplanung, -koordination, -leitung 189,00 €

Systemspezialist IT (pro Stunde) 
Projektplanung, -koordination, -leitung 189,00 €

Entwickler (pro Stunde) 
Customizing, Umsetzung von Kundenanforderungen 218,00 €

Systemspezialist managed service / security (pro Stunde) 
Projektplanung, -koordination, -leitung 218,00 €

Aufschlag Verrechnungssätze außerhalb der Bürozeiten

Montag - Freitag (18:00 - 24:00 Uhr) zzgl. 50%

Montag - Freitag (00:00 - 08:00 Uhr) zzgl. 100%

Samstag (08:00 - 18:00 Uhr) zzgl. 50%

Samstag (18:00 - 08:00 Uhr) zzgl. 100%

Sonn- und Feiertage zzgl. 100%
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Schulungen

Anwenderschulung (online) bis max. 2 Stunden
max. Teilnehmerzahl 25 Personen
(empfohlen am Tag der Umstellung)   
jede weitere Stunde (Abrechnung je angefangene 0,25 Stunde)

350,00 €

125,00 €

Anwenderschulung (vor Ort)  
am Arbeitsplatz des Anwenders bis max. 2 Stunden / inkl. Rüstzeit  
max. Teilnehmerzahl 15 Personen 
jede weitere Stunde (Abrechnung je angefangene 0,25 Stunde)

400,00 €
zzgl. Anfahrt

125,00 €

Multiplikatorenschulung (online) bis max. 3 Stunden  
max. Teilnehmerzahl 25 Personen
(empfohlen am Tag der Umstellung)
jede weitere Stunde (Abrechnung je angefangene 0,25 Stunde)

500,00 €

125,00 €

Admin-Schulung (online) bis max. 3 Stunden  
max. Teilnehmerzahl 4 Personen

750,00 €

Begleitung am Umstellungstag je Stunde
Troubleshooting, Mitarbeiterbegleitung,  
Erläuterung zur Handhabung im laufenden Betrieb

125,00 €
zzgl. Anfahrt*

Anwenderschulung (vor Ort) je Tag
max. Teilnehmerzahl 25 Personen 
3 Sessions je 2 Stunden
inkl. Rüstzeit zzgl. Übernachtungskosten

1.250,00 €
zzgl. Anfahrt


